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„Wir können den Wind nicht ändern, 
aber die Segel anders setzen.“ -

Aristoteles
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Nudging in der betrieblichen Gesundheitsförderung

Die vier häufigsten Erkrankungsgruppen in Deutschland und ihre Risikofaktoren
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Einführung in das Thema
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Was ist Nudging?

 Wörtlich übersetzt so viel wie „Anstoßen” oder 
„Anschubsen”.

 Strategie zur Verhaltensänderung: Menschen sollen 
dazu bewegt werden, sich für eine erwünschte 
Verhaltensweise zu entscheiden, ohne dass dazu 
Zwang ausgeübt wird. 

 Eingriffe in die Entscheidungsarchitektur, die das 
Ziel haben, Menschen in eine bestimmte Richtung zu 
lenken und ihr Verhalten in vorhersagbarer Weise zu 
verändern.

Nudging in der betrieblichen Gesundheitsförderung

Bildquelle: Bundesamt für Gesundheit (BAG) (2022): Verhaltensökonomischer Leitfaden. Verhalten 
verstehen und adressieren. Unter: https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/strategie-und-
politik/nationale-gesundheitsstrategien/strategie-nicht-uebertragbare-
krankheiten/verhaltensoekonomie.html

Nudges unterstützen bei 
primär automatischen 

(System 1) 
Entscheidungen

Bildquelle: Nudging: The Psychology Behind Small Changes That Can Make a Big 
Difference (linkedin.com)

Menschen denken und handeln in zwei Systemen
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Nudging am Arbeitsplatz
Nudging in der betrieblichen Gesundheitsförderung

Ziel von Nudging am Arbeitsplatz

 Förderung des Sicherheits- und Gesundheitsverhaltens der Beschäftigten

 Entwicklung einer Präventionskultur

 Potenzielle Subbereiche bzw. Handlungsfelder: Ernährung, Bewegung, Stressbewältigung, Arbeitsschutz, 
gesundheitsgerechte Führung, Sucht, Gestaltung der Arbeitsorganisation

Praktische Hilfestellungen und Empfehlungen
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Nudging in der betrieblichen Gesundheitsförderung

Modelle beim Nudging-Ansatz

Quelle: Krisam, M (2022): Nudging für eingesundes Unternehmen. Endlich 
erfolgreiche Gesundheitsförderung am Arbeitsplatz mit dem AEIOU-Model. Berlin, 
SpringerGabler.

MINDSPACE und EAST: Zwei bisherige dominante Modelle

MINDSPACE auf einen Blick EAST auf einen Blick

Beispiel MINDSPACE-Anwendung
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Messenger
(Sender)

Der Absender, der 
Einfluss nimmt.

Incentives
(Anreize) 

Der Anreiz, der unsere 
Reaktion motiviert. 

Norms
(Normen) 

Starke Beeinflussung 
durch Handlungen 

anderer.

Defaults
(Standardoption) 

Standards oder 
voreingestellte 

Optionen.

Nudging in der betrieblichen Gesundheitsförderung

Beispiel MINDSPACE-Anwendung in der betrieblichen Gesundheitsförderung

Als nächstes lernen Sie das AEIOU-Modell kennen. Dieses Modell wurde auf Basis von 
MINDSPACE und EAST speziell für den deutschsprachigen Raum und mit einem dedizierten 

Fokus auf Gesundheitsförderung entwickelt.

C E

Salience
(Bedeutung)

Aufmerksamkeit auf 
Neues lenken.

Priming
(Hervorhebung) 
Beeinflussung der 
Handlung durch 

unbewusste Hinweise.

Affect
(Affekt) 

Prägung des Handelns 
durch emotionale 

Assoziationen.

Commitments
(Verbindlichkeit) 

Öffentliche 
Selbstverpflichtung.

Ego
(Ich-Bezug) 

Handlung mit Ziel der 
Verbesserung des 
Selbstwertgefühls.
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Das AEIOU-Modell nach Krisam und Kuhn (2021)

Quelle: Krisam, M (2022): Nudging für eingesundes Unternehmen. Endlich erfolgreiche Gesundheitsförderung am Arbeitsplatz mit dem AEIOU-Model. Berlin, SpringerGabler.

Nudging in der betrieblichen Gesundheitsförderung
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Nudging zur Bewegungsförderung im (beruflichen) Alltag
Nudging in der betrieblichen Gesundheitsförderung
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Quelle: https://www.laeuft.eu/nudging-in-der-betriebsgastronomie/

Nudging im (beruflichen) Alltag – gesunde Ernährung
Nudging in der betrieblichen Gesundheitsförderung

Grundvoraussetzung
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PRAXISBEISPIEL zur Ressourcenstärkung und Reduktion von Stressoren

Ein Unternehmen im Bereich der Herstellung von elektronischen Erzeugnissen hat ca. 50 Beschäftigte. Wer in 
diesem Unternehmen in der Produktion arbeitet, ist während der Pause einer hohen Lärmbelastung ausgesetzt, da 
sich die Pausenräume derzeit in räumlicher Nähe der Maschinen befinden. Die Teams in der Verwaltung hingegen 
verbringen ihre Pause häufig am Arbeitsplatz, da es keinen Pausenraum gibt. Beiden Missständen möchte das 
Unternehmen entgegenwirken. Es sollen geeignete Erholungsmöglichkeiten eingerichtet werden mit dem Ziel, dass 
die Angestellten ihre Pausengestaltung verändern und sich besser erholen können.

Beispielhafte Nudging-Ansätze

 Die Entspannungslounge wird attraktiv gestaltet, z.B. mit bequemen Möbeln sowie Möglichkeiten zum Essen und 
zur Internetnutzung. > Incentive

 Es werden kostenlos Getränke bereitgestellt. > Incentive

 Die Entspannungslounge wird durch gemeinsames Mittagessen mit den Führungskräften eingeweiht. > 
Salience, Messenger

 In der Mittagspause wird das Essen gemeinsam bestellt. > Norms, Defaults

 Telefonfreie Stunde: Empfehlung eines Zeitfensters (z.B. 13–14 Uhr), in welchem die Beschäftigten nicht ans 
Telefon gehen oder jemanden anrufen. Zur Unterstützung können Aufkleber für die Telefone gedruckt werden. 
Ausgenommen von dieser Regel sind natürlich notwendige bzw. externe Telefonate. > Norms, Defaults 

Quelle: https://www.iga-info.de/fileadmin/redakteur/Veroeffentlichungen/iga_Reporte/Dokumente/iga-Report_38_Nudging_im_Unternehmen.pdf

Nudging im (beruflichen) Alltag – Stressbewältigung
Nudging in der betrieblichen Gesundheitsförderung
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Nudging im Arbeits- und Gesundheitsschutz
Nudging in der betrieblichen Gesundheitsförderung

Quelle: https://www.bgetem.de/medien-service/medienankuendigungen/neue-
broschuere-der-bg-etem-zum-thema-nudging-unsicheres-verhalten-ohne-verbote-
veraendern
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Kriterium 1: Die Prinzipien der Prävention und 
Betrieblichen Gesundheitsförderung werden 
berücksichtigt.

Kriterium 2: Die Art der Verhaltensänderung ist 
vorhersehbar.

Kriterium 3: Es werden keine Optionen ausgeschlossen.

Kriterium 4: Die Entscheidungsfreiheit des Individuums 
wird nicht genommen.

Kriterium 5: Die Alternative ist leicht zu umgehen.

Kriterium 6: Die Transparenz gegenüber den 
Beschäftigten ist gegeben.

Nudging in der betrieblichen Gesundheitsförderung
Nudging-Kriterien im Betrieb

Nudging für eine innovative Gesundheitsförderung im Betrieb
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Und welches Ziel verfolgen Sie in der betrieblichen Gesundheitsförderung?

Danke für Ihr Interesse!

Kontakt
Prof. Dr. 
Claudia Kardys
Hochschulbereich Gesundheit & Soziales

FOM Hochschule für Oekonomie & Management
Leimkugelstraße 6 | 45141 Essen

Tel.: +49-15202-181713

claudia.kardys@fom.de 
www.fom.de

Bildquelle: https://www.badische-zeitung.de/nudging-wie-buerger-gelenkt-werden-sollen


