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Gefuhlstheorie (maja storch) -
2 Systeme im Gehirn

T erstand | unbewusstes

Verarbeitungsmodus bewusst unbewusst
Arbeitstempo langsam schnell
Kommunikationsmittel Sprache somatische
Marker
Informationsverarbeitung seriell parallel
Bewertung richtig/falsch  magich/

mag ich nicht

Daniel Kahnemann — Schnelles Denken, langsames Denken
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Somatische Marker (Antonio Damasio)

Bild erstellt in der CAI-World

Kritik vom Chef

Io)
L

il

]
URSULA
DANGELMAYR

| —%




Altere und neue Hirnteile

Prafrontaler Cortex (Verstand)

e manchmal im Einsatz

e geringe Verarbeitungs-
kapazitat

» storanfallig (Stress)

Sprache und Logik

langsam

langfristige Ziele

richtig und falsch

Mitteilung Uber prazise

Sprache

* entwickelt sich ab 3.

Lebensjahr
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Verbindungen zwischen den Hirnteilen

Prafrontaler Cortex
(Verstand)
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Wie steuern Gefiihle unsere Handlungen?

1. Selbstkontrolle

2. Impulsivitat und Automatismen

3. Selbstregulation
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Vier Kernkompetenzen von Fuhrungskraften
Im Umgang mit Emotionen (Barbara Kramer)

1. Selbstreflexion

2. Empathie

Versta . Selbstregulation

. Metakommunikation
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Vier Kernkompetenzen von Fuhrungskraften und der
Zusammenhang zu ,,Gesund fuihren - sich und andere”

Transparenz — Offenheit-
Durchschaubarkeit

Interesse — Kontakt - Anerkennung — Lob -
Aufmerksamkeit Wertschatzung

SelfCare

1. Selbstreflexion SelfCare

2. Empathie

3. Selbstregulation

4. Metakommunikation Gesprachstihrung- Stressbe.lgung
Kommunikation |
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